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วิชาการตลาด 5.0 
( Marketing  5.0)  
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1. อธิบายอธิบายแนวคิดการตลาดและการพฒันากลยทุธ ์  

2. วิเคราะหพ์ฤติกรรมผูบ้รโิภคตามแนวคิดการตลาดยคุดิจิทลั  

3. ประยกุตก์ลยทุธก์ารตลาดและนวตักรรมทางดา้นการตลาด  

วัตถุประสงคข์องรายวชิา  

 บรรยายดว้ยคลิปวีดีโอและบทเรยีนมลัติมีเดีย  

กิจกรรมการเรียนการสอน 

  -คลิปวีดีโอและบทเรยีนมลัติมีเดีย   

  -เอกสารประกอบ  

ส่ือและอุปกรณก์ารเรียนการสอน  

  หลงัจากเรยีนจบรายวิชา มีการทดสอบความรูห้ลงัเรยีน  โดยจะถือเกณฑผ์่านที่รอ้ยละ 60  

การวัดและประเมนิผล  

  6 ชั่วโมง  

เวลาทีใ่ช้ในการเรียนทัง้หมด  

ดร.ธีรขก์รณ ์อดุมรตันะมณี   ผูจ้ดัการฝ่ายพฒันาธรุกิจและการตลาด  บรษัิทไทยเจรญิ จิวเวอรี่จ  ากดั 

 

อาจารยป์ระจ าวชิา 

 ดร.พรประสิทธ์ิ  เดน่โมฬี 

ผู้พฒันาเนือ้หา 
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พืน้ฐานการตลาดเบือ้งตน้ 01 

กลยุทธก์ารตลาดยุคดจิทิัล 02 

เนือ้หาบทเรียน 

1.1 การวิเคราะหส์ินคา้และบรกิาร 
1.2 การวิเคราะหล์กูคา้ 
1.3 วงจรชีวิตผลิตภณัฑ ์

1.4. การตลาดยคุ 5.0 

 1 ) สว่นท่ี 1 การใช ้ช่องทาง(Channel)ที่หลากหลายเพ่ือสื่อสารกบัลกูคา้  
 2) สว่นท่ี 2 การเจาะจงเฉพาะบคุคลPersonalized)  

 3) สว่นท่ี 3 การน าเทคโนโลยีเขา้มาท างานทดแทนการใชแ้ทนมนษุย ์(Automation)  

 4) สว่นท่ี 4  การท าการตลาดที่ใชร้ะบบอจัฉรยิะเขา้มาชว่ยในการพยากรณ ์  

2.1  6 ขัน้ตอนสูค่วามส าเรจ็กลยทุธก์ารตลาดดิจิทลั  

2.2  วิเคราะหพ์ฤติกรรมลกูคา้ (Customer Analysis)  

2.3  การวิเคราะหอ์ตุสาหกรรมและการตลาด 

     1) การวิเคราะหส์ภาวะอตุสาหกรรมและการแขง่ขนั(5 Force Model) 

     2) การประเมินศกัยภาพของธรุกิจ(SWOT Analysis)  


